AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS

(Processo Administrativo n.° 50300.016124/2021-33)

DISPENSA DE LICITACAO

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO NAO CONTINUADO — JUL/22)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servico especializado, na forma de licenca de uso, de software
na modalidade SaaS (Software as a Service) de sistema de acompanhamento legislativo para
atender as necessidades da Assessoria Parlamentar da Antag, conforme especificacdes e
guantidades especificadas neste Termo de Referéncia.:

ITEM DESCRICAO/ Unidade Quantidade Valor
ESPECIFICACAO de Unitario
Medida Méximo OU
Valor de
Referéncia
1 Licenca de uso do software: Unidade 1 R$17.600
Quantitativo de licen¢a do software

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagcdo adotara como regime de execu¢do a Empreitada por Preco Global.

1.5. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 meses e ndo sera prorrogado.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO:

2.1. O software deve estar apto para classificar ao menos 300 proposi¢cbes, as quais
deverdo ter o acompanhamento automatico de novos andamentos nas tramitages nas trés casas
parlamentares federais.

2.2. Deverdo também ter capacidade de filtrar toda e qualquer informacfes legislativas
objetos dos filtros escolhidos por palavras chaves.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

3.1. Trata-se de servico comum, ndo continuado, a ser contratado na modalidade Dispensa
de Licitagéo.
3.2 A prestagdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da

Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.
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4., MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. O objeto da presente licitacédo é a contratacao de servi¢co especializado, na forma de licenca de
uso de software na modalidade SaaS (Software as a Service) de sistema de acompanhamento
legislativo. O servigo sera “consumido” utilizando-se de um navegador.

6. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

6.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Descri¢do do Bem ou Servigo Qualidade Métrica
Id.
1 Licenca de uso do software: Quantitativo de licen¢a do 1 Unidade
software
2 Proposigdes: Quantitativo de proposi¢des que a plataforma 300 Unidade
pode suportar
3 Usudrios: Quantitativo de usuarios da equipe da Antaq 4 Unidade
4 Casas Legislativas: Camara dos Deputados, Senado Federal 3 Unidade
e Congresso Nacional
7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
7.2. Exercer o0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servi¢cos, por servidor ou comissao

especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servi¢os, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.5. Efetuar as retencfes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl| da IN SEGES/MP n.
5/2017.

7.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

7.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratag&o previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcéo e
apoio ao Usuario;

7.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
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7.6.3. promover ou aceitar o desvio de func8es dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relacéo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

7.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdo de diarias e passagens.

7.7. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

7.8. Realizar avaliacbes periddicas da qualidade dos servigcos, apds seu recebimento;

7.9. Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

7.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

7.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das hormas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servicos conforme especificacfes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta.
8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no

prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida neste Termo de Referéncia, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

8.4. Vedar a utilizacdo, na execugcdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

8.5. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certid6es que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

8.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;
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8.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

8.8. Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

8.9. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

8.10. Promover a organizacéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacées que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

8.11. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacéo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

8.12. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

8.14. Guardar sigilo sobre todas as informag8es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

8.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o0 quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1°do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

8.17. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

8.18. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

8.18.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

8.18.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas,
da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e
penais cabiveis.
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9. DA SUBCONTRATACAO

9.1. N&ao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatério.

10. ALTERAGCAO SUBJETIVA

10.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢do da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; ndo
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

11. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

11.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no
§ 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢do dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.3. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O descumprimento total ou parcial das obrigac¢des e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacéo de san¢8es administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislacéo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.5. As atividades de gestéo e fiscaliza¢do da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢es, fique assegurada a
distingéo dessas atividades e, em raz&o do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as ac¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

11.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugao do objeto.

11.7. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

11.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizada.

11.9. Em hip6tese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

11.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
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excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

11.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

11.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagcdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestacéo dos servicos.

11.13. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

11.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

12. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

12.1. A avaliagé@o da execugédo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado
(IMR), conforme modelo previsto no Anexo |, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA.:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢éao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

12.2. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retenc¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sang¢fes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

12.2.1. néo produziu os resultados acordados;

12.2.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

12.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

13.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo.

13.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacéo contratual;

13.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo apds a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

13.3.1. A contratante realizard inspecao minuciosa de todos os servigos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servicos Ndo Continuados
Atualizagéo: Julho/2021



Servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisées finais que se
fizerem necessarios.

13.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

13.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nado atestar a Ultima e/ou
Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

13.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

13.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢fes, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

13.3.2.1. quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o relatorio
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a concluséo acerca
das ocorréncias na execuc¢éo do contrato, em relacéo a fiscalizagéo técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

13.3.2.2. Ser& considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a
entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do Ultimo.

13.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o
paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisoério
no dia do esgotamento do prazo.

13.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos,
0 Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

13.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcgoes;

13.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

13.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medi¢cao de
Resultado (IMR), Anexo |.
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13.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

13.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.

14. DO PAGAMENTO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

14.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

14.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

14.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, dever&o ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias (teis, contados da data da
apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666,
de 1993.

14.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

14.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

14.5.1. o prazo de validade;

14.5.2. a data da emisséo;

14.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

14.5.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

14.5.5. o valor a pagar; e

14.5.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

14.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacao
da regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

14.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

14.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF.
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14.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

14.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracédo
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensédo temporaria de participagédo
em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.11. N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessdarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

14.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

14.13. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto
ao SICAF.

14.13.1. Sera rescindido o contrato em execugcdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
gualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

14.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

14.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

14.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagao
financeira, e sua apuracdo se far4 desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I =(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. REAJUSTE
19.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data limite para a apresentacéo das propostas.
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19.2. ApGs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os

precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA,
exclusivamente para as obrigaces iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (-1°/I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
fixada para entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
19.4. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislacdo entdo em vigor.

19.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

a) falhar na execugcdo do contrato, pela inexecugédo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacdes assumidas na contratacéo;

b)  ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
c) fraudar na execucéo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar
4 CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:
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1)

)

®)

(4)

®)

(6)

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacéo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucao parcial da obrigagdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para reforgco ou por ocasiao de prorrogacéo), observado
0 maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3.

A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é

aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

21.4.

H THH w9 “y

As sangbdes previstas nos subitens ‘", “ii”, “iv’ e “v’ poderao ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

21.5.

Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes sdo atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:
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Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenagé&o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

21.6.3. demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

21.7. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uniéo e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicag&o enviada pela autoridade
competente.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, coOpias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
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instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao -
PAR.

21.12. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

21.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado neste Termo de Referéncia.

22.4. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1. O custo estimado da contratacao é de R$17.600,00

Brasilia, 27 de julho de 2022

Identificacéo e assinatura do servidor (ou equipe) responséavel

Anexos:

| — Instrumento de Medi¢édo de Resultado
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ANEXO I - Instrumento de Medi¢cdo do Resultado (IMR)

(Avaliacao da qualidade dos servicos)

1. INFORMACOES GERAIS

1.1. Defini¢éo: Instrumento de Medi¢éo de Resultado — IMR é 0 ajuste escrito anexo
ao contrato entre o provedor de servigos e 0 0rgao contratante, que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de

pagamento.
1.2. Objetivo a atingir: Prestagcdo do servigco em elevados niveis de qualidade.

1.3. Forma de avaliacdo: Definicdo de situacdes que caracterizem o nao atingimento

do objetivo, e atribuicdo de descontos no valor de pagamento devido.

1.4. Apuragdo: Pela equipe de fiscalizagdo designada para o contrato, por meio de

registros formais das ocorréncias.

1.5. Sanc¢fes: Embora a aplicacdo de indices de desconto seja instrumento de gestéo
contratual, ndo configurando sancao, a Administracdo da Contratante podera, pela

gualidade insuficiente, aplicar as penalidades previstas em contrato.
2. CONDICOES GERAIS

2.1. Para o acompanhamento e avaliagdo dos servicos da Contratada sera
estabelecido e utilizado o Instrumento de Medicao de Resultado — IMR entre as partes,

baseando-se em indicadores e metas definidos abaixo.

2.2. A andlise dos resultados destas avaliagdes pela Contratante podera resultar em
penalidades, caso a Contratada ndo cumpra com 0S seus compromissos estabelecidos

pelos indicadores.

2.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso
de qualidade que assumira junto a Contratante. O IMR é um instrumento agil e objetivo
de avaliacdo da qualidade da execucdo contratual, associando o pagamento a

gualidade efetivamente obtida.
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2.4. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera

cumprir com suas obrigacdes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de

desempenho.

TABELA DE AVALIACAO MENSAL DOS SERVICOS

N° DO CONTRATO:

servicos
prestados pelo
funcionario

demandados no que diz

atendimento aos servigos

respeito a qualidade dos
resultados entregues.

CONTRATADA:
MES:
CRITERIO DESCRICAO GRAU PONTOS PONTOS
PERDIDOS PERDIDOS
POR POR
INCIDENCIA | REINCIDENCIA
Satisfacdo do | Atender ao publico usuério de 3 5 6
usuario forma  desrespeitosa ou
descortés, por ocorréncia.
Atuacdo da | Deixar de atender as 3 5 6
Empresa solicitacdes da
CONTRATANTE dentro dos
prazos estabelecidos no TR.
Entrega dos | Garantir o cumprimento dos 3 4 5
servicos pelo | prazos acordados para
funcionario entrega dos servicos
dentro do | demandados ao funcionario.
prazo
estabelecido
Qualidade dos | Garantir 0 nivel de 3 5 6

TOTAL DE PONTOS PERDIDOS

PONTUACAO TOTAL (100 PONTOS - PONTOS PERDIDOS)

Insatisfatdrio)

CONCEITO DA AVALIACAO (A- Otimo; B - Bom; C- Regular; D -

Apurados os pontos perdidos, o percentual de ajuste da fatura mensal se dara na proporcéo

da tabela abaixo:

CONCEITO PONTUACAO TOTAL PERCENTUAL DE GLOSA DA
FATURA MENSAL
A Maior ou igual a 96 -
B Maior ou igual a 90 e menor que 96 2,00%
C Maior ou igual a 84 e menor que 90 3,00%
D Menor ou igual a 84 4,00%
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